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A propos du Centre
d ‘Information sur [ "UE

L Union européenne a-t-elle un rapport avec l'heure d’été? Dans
quels pays utilise-t-on | Euro? Ai-je besoin de mon passeport pour
entrer en Allemagne? Quand-y-aura-t“il un nouveau Traité sur | Union
européenne? Que signifie COSAC? Comment sont prises les décisions au
sein de l"Union européenne, quelles en sont les conséquences pour le
Danemark?

Il est, pour nombre de citoyens, difficile de suivre ce qui se déroule au
sein de |"Union européenne, et tout aussi compliqué de savoir ou et
comment trouver les réponses a leurs questions.

C’est la raison pour laquelle le Folketing dispose d’un Centre
d’Information sur l"UE, qui est en mesure de répondre aux questions
des citoyens. Le Centre d’Information sur |"UE, apolitique et impar-
tial, fait partie du Secrétariat européen du Folketing. Sa mission est
de répondre aux questions du public sur tout ce qui touche a L Union
européenne, et cela, de maniére rapide, neutre, et a titre gratuit.

Le Centre d’Information sur |'UE a acces aux sources d’ information
danoises et internationales sur | "Union européenne. Nous faisons partie
d’un réseau en contact avec les directions et ministeres danois ainsi

QUELQUES FAITS

Le Centre d’Information sur L'UE a été cré en avril 1994 dans le but
d améliorer |’accés du public a |’ information sur | Europe. Il est ouvert
a tous les citoyens, sans qu aucune connaissance préliminaire sur | Union
européenne ne soit nécessaire pour nous contacter par téléphone, courrier ou
courrier électronique. Le Centre d’Information sur l"UE est composé de cing
fonctionnaires en charge de | information, un secrétaire et des étudiants.




qu’avec la Commission et le Parlement européens ce qui nous permet
de répondre aux questions du public sur tous les aspects de la coopéra-
tion européenne.
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Au quotidien, le Centre d’Information sur |"UE agit en accord avec la
philosophie suivante:

“La meilleure information que | on puisse obtenir

est celle que | on demande soi-méme a avoir”

C’est pourquoi le Centre d’Information sur l"UE dispose d"un service
de renseignement téléphonique, par lequel le public peut se trouver en
contact direct avec le Centre d’Information sur l"UE et recevoir des
conseils et les réponses a ses questions.

Il est possible d adresser ses questions au Centre d’Information sur
L"UE par téléphone, courrier électronique, télécopie ou courrier, de

HORAIRES D " OUVERTURE DU Centre d’ Information sur | " UE

Du lundi au vendredi de
10h00 a 16h00.
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Coordonnées

COMMENT CONTACTER
LE CENTRE D "INFORMATION SUR L UE?

Folketingets EU-Oplysning

Christiansborg

1240 Kgbenhavn K

Danemark

Téléphone (+45) 33 37 33 37

Fax (+45) 33 37 33 30

E-mail euopl@folketinget.dk

Web www.eu-oplysningen.dk ou
www.euo.dk

Le Centre d 'Information sur | 'UE est situé au Folketing,
provianthuset, lokal B. Photographie: Finn Chirstoffersen




méme que | "on peut se rendre en personne au Centre d " Information sur
L"UE afin d "y poser ses questions, venir chercher des documents ou bien
encore recevoir de | aide dans ses recherches sur internet.

Outre le fait qu’il assure le service de renseignement, le Centre
d’Information sur |"UE édite diverses publications dont | objectif est
d’expliquer certains sujets relatifs a " Union européenne. Ces publica-
tions sont mises a contribution pour fournir les réponses aux questions
posées par le public et peuvent étre directement commandées sur le
site internet du Centre d’ Information sur l"UE. L envoi de ces publica-
tions est gratuit.

QUELQUES FAITS

Le Centre d’Information sur " UE fait partie du Secrétariat européen du Folke-
ting qui est lui-méme composé de quatre unités permanentes:

1. Le secrétariat de la commission des Affaires européennes qui administre les
taches de secrétariat pour la commission des Affaires européennes.

2. Le conseiller en affaires européennes et ses collaborateurs (dont le con-
seiller spécial auprés des commissions parlementaires) qui effectuent le
travail d"analyse sur |"Union européenne.

3. Le représentant du Folketing a Bruxelles qui rend compte des travaux
du Parlement européen, de la Commission européenne et des autres ins-
tances de |"Union européenne, ceci par le biais entre autres de ”notes
d’information”.

4. Le Centre d’Information sur l"UE qui entretient un service de renseigne-
ment neutre et objectif sur les questions européennes et leur examen par
la commission des Affaires européennes du Folketing.
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Les publications du
Centre d 'Information

sur [ "UE RS a0

EU FAKTA (Informations factuelles)

Le Centre d’Information sur |"UE y aborde briévement
et dans un language simple des thémes relatifs a | "Union
européenne.

EU BAGGRUND (Information de fond sur EU)
Le Centre d’Information sur | "UE y aborde de maniére
plus détaillée des thémes ou probléematiques liées a
"Union européenne.

Smatryk (Carnet d'information)

Une série de courtes publications préparées par le con-
seiller aux Affaires européennes du Folketing et portant
sur des thémes importants de |"Union européenne, a
destination des utilisateurs souhaitant approfondir cer-
taines des problématiques liées a | "Union européenne.

Questions et réponses

Le Centre d’Information sur l"UE y regroupe les répon-
ses aux questions les plus souvent posées a la perma-
nence téléphonique.



Portail vers [ "Union
europeenne en ligne —

Le site internet d "Information
sur | "Union européenne

Notre site fait fonction de portail d accés rassemblant les informations
pertinentes actuellement disponibles sur internet, tant en provenance
de l"Union européenne que sur |"Union européenne. Le site a unique-
ment recours a des programmes “code source ouvert”.

La mission du site d’Information sur l"Union européenne est de fa-
ciliter |"accés du public aux informations sur | Union européenne en
rendant plus abordable le flot d“information désormais disponibles sur
internet. L examen danois des questions européennes, c’est-a-dire,
entre autres, le travail de la commission des Affaires européennes du
Folketing, sert de point de départ au site d’Information sur | Union
européenne. Les renseignements issus des bases de données et des sites
de l"Union européenne y sont inclus afin de fournir une vue d”"ensemble
exhaustive des documentations et informations actuelles. Des docu-
ments en provenance d autres organisations et sites internet y sont
également ajoutés.

Le site d"Information sur " Union européenne comprend plus de 35.000
documents auxquels s “ajoutent plus d "une centaine chaque jour. Outre
les documents d” Information sur |“Union européenne, on peut y trouver
des documentations et législations éditées par | Union européenne, des
documents émanant de la commission des Affaires européennes du Fol-
keting, ainsi qu’un receuil comprenant plus de 1000 liens commentés
vers des sites pertinents sur | "Europe.

Le nombre de visites quotidiennes sur le site s’ éléve actuellement a
plus de 2000.”Information sur l"Union européenne” est par conséquent
le site sur L"Union européenne le plus visité au Danemark.




Le contenu

Sujets d “actualité

Sur | "Union
européenne

Le Danemark et
| "Union européenne

Documents

Portail vers | "Union
européenne

Calendrier

Législation

Service de
renseignement

Politiques

Questions-réponses

Sujets d " actualité

Raccourci vers des sites consacrés
a des sujets d’actualité comme
par exemple: L'espace Schengen,
L"élargissement de L'Union euro-
péenne, etc...

Sur |"Union européenne
Documents élaborés par le Centre
d’Information sur "UE consacrés a la
structure de |"Union européenne, les
procédures de prise de décisions, les
institutions et les pays membres.

Le Danemark et | "Union
européenne

Informations relatives aux procédures
danoises et a | examen des questions
européennes par le Folketing.

Documents

Documentation et informations rela-
tives a l'Union européenne triés par
types de documents, comme par exem-
ple les livres blancs, les livres verts, les
documents du Conseil, etc, ...
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Portail vers | Union européenne
Guide de liens vers les bases de données et sites danois et étrangers con-
sacrés a l"Union européenne.

Calendrier

Le calendrier offre une vue d ensemble sur les réunions de la commis-
sion des Affaires européennes du Folketing, les consultations publiques
du Folketing sur les questions européennes, et les réunions au sein des
institutions de 1" Union européenne.

Législation

Comprend entre autres les traités, les directives, les fiches de suivie des
propositions de directives et permet de rechercher tous types de légis-
lations européennes.

Service de renseignement

Base de données réunissant les documents les plus récents diffusés par et
sur les institutions de |"Union européenne et disponibles sur leurs bases
de données.

Politiques
Accés aux documents du site d “aprés un classement par thémes, assortis,
en outre, de bréves informations sur les politiques de |"Union européenne

Questions-réponses
La possibilité est ici offerte de poser ses questions directement au Centre
d’Information sur |"UE et de consulter certaines réponses choisies.



Les icones

LEESIEON

EUFROKURS

EESTIL

Din PROFIL

Leksikon (Glossaire)
Definition de plus de 125 concepts et mots relatifs a
"Union européenne.

Eurokurs (Cours de | " euro)
On peut y consulter le cours actuel de | euro par
rapport a la couronne danoise et au dollard.

Bestil (Commander)
ILest ici possible de commander certains documents,
qui seront envoyés gratuitement par la poste.

Profil (Votre profil)

La possibilité est ici offerte de créer sa propre page
d"acceuil personnalisée. En choisissant certains su-
jets et types de documents, on peut, a n'importe
quel moment, consulter les résultats des recher-
ches. Il est en outre possible de recevoir la lettre
électronique quotidienne d’Information sur |"Union
européenne, qui offre une vue d’ensemble des
documents les plus récents disponibles sur le site
d’Information sur |"Union européenne.



SOG

Recherche sur la base de données

Une recherche de documents peut-étre effectuée
en utilisant la fonction de recherche simple ou bien
avancée. La recherche simple consiste en une re-
cherche en texte libre sur le site dont le contenu est
répertorié quotidiennement. Ainsi, les documents
déposés sur le site au cours des derniéres 24 heures
ne sont pas pris en compte. Les résultats des recher-
ches sont indiqués par catégories de documents.

Larecherche avancée permet quant aelle d’ éffectuer
une recherche plus précise sur | ensemble de la base
de données du site d’Information sur |"Union euro-
péenne, y compris les documents les plus récents. Il
est de surcroit possible de choisir la maniére dont les
résultats doivent étre affichés.

Sites internet spécialisés

En liaison avec certaines activités particuliéres de l"Union européenne,
comme par exemple la Présidence européenne et la Convention euro-
péenne sur | avenir de l"Union européenne, le Centre d’Information sur
" UE élabore des sites spécialisés sur lesquels sont regroupés les infor-
mations et documents relatifs a ces théemes spécifiques. La possibilité
est en outre ouverte de contribuer a un débat électronique sur |"Union

européenne.

Par ailleurs, les sites sont disponibles en versions anglaises simplifiées, qui
permettent | "acces a certains documents et offrent la possibilité d " obtenir
les réponses a ses questions au méme titre qu’a partir des pages danoises.
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Centre d’information

du Folketing sur I'UE
Christiansborg

1240 Copenhague K

Tél.: (+45) 33 37 33 37

Fax: (+45) 33 37 33 30
E-mail: euopl@folketinget.dk
Web: www.eu-oplysningen.dk



