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Optrykt pa baggrund af grundnotat af 21. august20Dpdateringer af notatet
er markeret med lodret streg i venstre margen.

Resumé

Kommissionen evaluerer i rapporten IKT-politikkeohe seneste fire ar, og kon-
kluderer at IKT-politikkerne har fastslaet rollenra en hoveddrivkraft bag EU's
gkonomiske og sociale modernisering samt at IKTikkérne er solidt forankret
i EU's centrale politikker for veekst og beskeeftgel

EU star over for vigtige beslutninger om, hvordaamskal opbygge en sammen-
heaengende digital gkonomi. Pa baggrund af evalusraygporten peger Kommis-
sionen pa ni omrader af central betydning for E&tamtidige IKT- og mediepo-
litikker.

Kommissionen har pa den baggrund gennemfart entbéféonsultation om en
ny europaeisk IKT-strategi, der skal aflgse i201f@rbindelse med denne har re-
geringen afgivet et hgringssvar, som gengiver deskla prioriteter.

Det forventes at der vedtages radskonklusionerggfgbund af meddelelsen i
forbindelse med radsmgde (transport, telekommuioikatg energi) den 18. de-
cember 2009.

1. Baggrund

Med afseet i den reviderede Lissabon-strategi fdwstag beskeeftigelsel vedtog
Kommissionen den 1. juli 2005 i2010-strategien2 metformal at udbygge
EU's fagrerposition inden for informations- og konmkationsteknologi (IKT) og
lade informationssamfundets fordele arbejde forstaely beskaeftigelse. Strate-
gien skulle udbygge det indre marked for virksondreaj brugere og styrke
forskning og innovation pa IKT-omradet.

! Formandskabets konklusioner fra Det Europaeiskes Réable i Bruxelles den 22.—23.
marts 2005)

242010 — Et europeeisk informationssamfund som reidill vaekst og beskaeftigelse”,
KOM(2005) 229
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Kommissionen har ved KOM (2009) 390 den 4. aug089Zremsendt en med-
delelse til Europa-Parlamentet, Radet, Det eurdgeaig sociale udvalg og Re-
gionsudvalget: "Rapport om EU’s digitale konkurreagne — hovedresultater af
i2010-strategien for 2005-2009".

Meddelelsen danner grundlag for en offentlig kotagidn om en ny europaeisk
IKT-strategi, der skal aflgse i2010. Det er frist hgringssvar den 9. oktober
2009.

2. Formal og indhold

| meddelelsen peger Kommissionen blandt andettd&Tapolitik i de seneste
fire ar har fastslaet sin rolle som en hoveddriftdkbag EU's gkonomiske og so-
ciale modernisering, samt at IKT-politikken er gibliorankret i EU's centrale po-
litikker for veekst og beskeeftigelse. IKT har sdked@rt EU mere modstands-
dygtig i krisetider.

i2010-initiativet har saledes lagt et fundamentébmoderne informationssam-
fund. Men EU star ifglge Kommissionen over for iggt beslutninger om, hvor-
dan man skal opbygge en sammenhangende digitabmkoDertil kommer, at
internettet i de kommende ar forventes at udvildetiset omdrejningspunkt,
som er en forudsaetning for, at alle kan deltagdt fudl i samfundslivet.

Kommissionen bedgmmer generelt Danmark i den |@peaeifikke rapport, der
indgar som et bilag til statusrapporten. Der leeggegt pa, at Danmark er blandt
de fgrende nationer vedrgrende de fleste i201@tdier, og at Danmark er i
spidsen, nar det drejer sig om at udvikle informagsamfundet. Danmark har
den hgjeste bredbandspenetration og den hgjest afrftyppige internetbrugere
i Europa. Med handlingsplanen for gran it er Darkeagsa pa forkant for sa vidt
angar miljgvenlig anvendelse af IKT.

Kommissionen har i sin offentlige konsultation omregy europaeisk IKT-strategi
peget p& ni omrader af central betydning for Ewésrtidige politikker i forhold
til IKT og medier:

IKT som drivkraft for gkonomisk genopretning, vaeigtbeskeaeftigelse
Gran it

IKT-forsking og -innovation

Bredband

Konsolidering af det indre online-marked

Opmuntring af brugernes kreativitet

EU’s rolle i internationalt IKT-samarbejde

Moderne og effektive offentlige serviceydelser

Forbedret livskvalitet

© 0o NGO ®DRE
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3. Europa-Parlamentets udtalelser

Europa-Parlamentet skal ikke hgres, men har hafghed for at afgive hgrings-
svar i forbindelse med Kommissionens hgring mest fien 9. oktober 2009. Der
foreligger ikke nogen udtalelser fra Europa-Parlat@ei denne forbindelse.

4. Neerhedsprincippet

Da det er en meddelelse, er naerhedsprincippetréikgant.

5. Gaeldende dansk ret og forslagets konsekvensernfo

Da meddelelsen ikke er juridisk bindende, far déw ikonsekvenser for dansk
ret.

6. Konsekvenser

Meddelelsen har ikke i sig selv statsfinansielladekvenser eller konsekvenser
for EU’s budget.

Meddelelsen har ikke i sig selv administrative ladngenser for det offentlige el-
ler erhvervslivet. Meddelelsen forventes ikke atip beskyttelsesniveauet.

7. Haring

Regeringen har gennemfart en bred hgring af alkerésserede interessenter, her-

under medlemmerne af EU-specialudvalget for itedgkommunikation, med
henblik pa efterfalgende udarbejdelse af regeriademingssvar vedrgrende pri-
oriteterne for en ny europaeisk IKT-strategi. Derfvist for hgringssvar den 18.
september 2009.

Folgende har i denne forbindelse afgivet hgrings€¥anmarks Radio, Dansk
Energi, Dansk IT, Danske HandicaporganisationendRa Regioner, Det Cen-
trale Handicaprad, DI/ITEK, Forenede Danske Antemteeg, Foreningen af
Danske Interaktive Medier, IT-Politisk Forening ¢andC. Endvidere har Ad-
vokatradet, Forbrugerombudsmanden, Roskilde UnitetySyddansk Universi-
tet, Telekommunikationsindustrien samt Aalborg émsitet oplyst, at man ikke
har bemaerkninger i forbindelse med hgringen.

Danmark Radio (DR) deler Kommissionens og IT- og Telestyrelsens wiinge
af IKT-udviklingens betydning for den gkonomiske sagnfundsmaessige udvik-
ling i Danmark og Europa, hvilket ifglge DR ikkemdist geelder p& medieomra-
det, hvor IKT-udviklingen er ved afgarende at fatenden made hvorpa radio-,
tv- og internetindhold bliver produceret, distribeteog anvendt.

Generelt er det DRs vurdering, at udviklingen kgdivn for DR og for danske
mediebrugere, hvilket seerligt geelder pa distrimg@mradet, hvor udbredelsen
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af bredbandsforbindelser, PC’er og mobile afspéllear gjort det muligt at tilby-
de medieindhold pa nye platforme, hvor brugerne sadlger hvor, hvornar og
hvordan de vil udnytte DRs programmer og tjeneSelvom IKT-udviklingen
ogsa giver udfordringer i form af gget konkurrefreeglobale medieudbydere og
@get behov for investeringer i ny teknologi kan &kedes fuldt ud bakke op
omkring EU'’s initiativer til fortsat at fremme udiing pa IKT-omradet i Euro-

pa.

Seerligt vedragrende bredband ser DR udbredelseeti@ som en afgarende fak-
tor for at realisere IKT-udviklingens potential®anmark. Adgang til bredbands-
forbindelser af tilstraekkelig kvalitet og bandbredst saledes ifalge DR en for-
udseetning for, at borgerne fuldt ud kan udnytteighmgiden for interaktiv adgang
til DR og andre danske kulturinstitutioners indhdlR kan pa den baggrund
stgtte op omkring Kommissionens fokus pa bredbahdklingen som et vaesent-
ligt indsatsomrade. DR henleder i den forbindelsmarksomheden pa DRs og
de europaeiske public service-broadcasteres raftedsivkraft for bredbandsud-
viklingen. Netop muligheden for at f& adgang ttralttivt public service-indhold
sasom nyheder, bgrneprogrammer, tv-drama og adkinsd saledes ifalge DR
forventes at veere en vaesentlig faktor for borgewikghed til at investere i
bredbandsforbindelser. DR foreslar derfor, at pubdirvice-broadcasternes rolle
som drivkraft for bredbandsudvikling via public giee-indhold pa internettet
indteenkes i EU’'s kommende IKT-strategi.

DR henleder dog samtidigt opmaerksomheden pa, atbast af radio og tv trods
IKT-udviklingen ogsa fremover ma forventes at spi¢h afggrende rolle i den
europaeiske befolknings medieforbrug. Forskning dief@rbrug peger saledes
ifalge DR entydigt pa, at borgerne parallelt metgiinettets interaktive mulighe-
der ogsa gnsker at udnytte de traditionelle brostduadiers tiloud (dvs. fra radio
og tv) om et redigeret flow af nyheder, underhahdnimv., som kan nydes i feel-
lesskab foran skeermen. Selvom anvendelsen af ktivdrenedieindhold via
bredbandsforbindelser vil stige de kommende adeederfor ifalge DR ingen
tvivl om, at broadcast af radio og tv ogsa fremoviehave afgarende betydning
for danskernes og europaeernes medieforbrug.

DR gar seerligt opmaerksom pa, at Danmark — ligesovediparten af de europee-
iske lande — har valgt at prioritere udviklingerdat jordbaserede digital sende-
net, DTT som en platform, der kan sikre danskeige2dg gratis adgang til pub-
lic service indhold. DR opfordrer pa den baggruhcat muligheden for at opret-
holde og udvikle DTT-nettet som en attraktiv ogssdarende platform for broad-
cast indteenkes i EU’s kommende IKT-strategi, s&rfigrbindelse med overve-
jelser om prioritering af knappe frekvensressounselem broadcast og tradlgst
bredband.
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Dansk Energi (DE)finder det af afggrende betydning, at den danshang er
aben og ambitigs med henblik pa at fa indflydeiel@ kommende fem ars euro-
paeiske IKT-politik. DE anfgrer, at eftersom Danmafte fremhseves som fgren-
de inden for it- og teleomradet, er Danmark denfadt til at ga forrest og vise
vejen for resten af Europa.

Dansk Energi er overordnet enig i Kommissionenf®kiisomrader for en ny
IKT-strategi og forslar, at regeringens fem stratkeg IKT-malsaetninger tilpas-
ses i overensstemmelse hermed. For hvert af destifale danske fokusomrader
foreslar DE tillige, at der udarbejdes en danskdlingsplan, saledes at der op-
seettes danske mal, delmal og initiativer, som eedatsig til den europeeiske
dagsorden. P& denne made sikres det ifalge DBmskdt- og telepolitik far
maksimeret sin indflydelse i forhold til den euragke politik, og at Danmark
fortsat er med blandt de fgrende europaeiske IKionat.

DE laegger seerligt veegt pa falgende forhold:

Fremme af en IKT-industripolitik i EU’s medlems&gthvor konkurren-
cen med navnlig Asien og USA tages op.

- Videreudbygning af den nye digitale infrastruktdioim af hgjhastig-
hedsforbindelser med henblik pa at bidrage poditiveekst og beskaef-
tigelse i samfundet, og herunder at fremme priviartlige samarbejder
og at seette en ny definition pa bredband, som wdergmmegabit i se-
kundet.

- At bruge IKT, som grgn motor for en beaeredygtig ktinig, herunder ved
at der afszettes midler til forskning og udvikling gette omrade.

- Udbredelse af "Cloud Computing” (virtualiseringifessourcer) i den
offentlige sektor, hos sma- og mellemstore virksed#r samt i private
hjem, hvilket kreever hurtige internetforbindelser.

- Et europeeisk Silicon Valley, som tager konkurrengpmmed navnlig
USA, hvad angar forskning og udvikling i fremtiddi§ -produkter, og
som samtidig understgatter iveerksaetteri inden fgitale tjenester.

- Revurdering og tilpasning af ophavsrettighederyset af den digitale
virkelighed, seerligt med henblik pa Creative Comsydwor kreativitet
fremmes.
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DANSK IT anerkender de betydelige hovedresultater af i2Edegien, som er
en strategi, der har medvirket til at szette IKTlgrélkortet i europeeisk forstand.
DANSK IT stgtter ambitionen om at videreudvikleange it-strategiske aktivi-
teter i EU under et samlende feelles europeeiskiglolirojekt. EU har ifalge
DANSK IT brug for en ny politisk forankret digitaemfundsvision, som ikke ba-
re tager udgangspunkt i at it forbruges, men ogsiéaskal skabes, produceres
og distribueres ved brug af it.

DANSK IT anfarer, at EU star over for vaesentligéandringer i det kommende
arti med henvisningen til at den globale konkureedag for dag skeerper kravene
til virksomhedernes evne til at udvikle nye og keeirsninger og produkter sam-
tidigt med at den demografiske udvikling dag fog daer kravene til national-
staternes velfaerdssystemer. Hertil kommer ifglgeNSK IT finanskrisen og kli-
maforandringerne, der forsteerker kravene om helt mere effektive og langt
mere baeredygtige lgsninger i de kommende ar.

DANSK IT finder det ngdvendigt, at EU udvikler nyear pa disse udfordringer,
og at svaret ligger i informationsteknologien, soliy andre teknologier rummer
sa stor fornyelseskraft og innovationsmulighedgrsaledes er afggrende for
fremtidens vaekst og velstand i EU. P& den baggfinder DANSK IT at der er
brug for en ny steerk feelles vision for hele debpaeiske feellesskab med henblik
pa at mobilisere en kollektiv feelles europeeisk atsl$ retning af at gare IKT-
omradet til et centralt politisk indsatsomrade.tBdan ifalge DANSK IT img-
degéa den stigende arbejdskraftmangel, det voksegltierdspres og den ggede
internationale konkurrence for EU.

Efter DANSK IT’s opfattelse, er der seerligt behov politisk og strategisk fokus
pa fglgende indsatsomrader:

- Definition af de digitale kompetencer (bade brugey-skaber-), som er
ngdvendige for at anvende fremtidens vigtigste vationsveerktgijer,
samt identifikation af, hvordan EU-borgerne rustesd disse kompeten-
cer.

- Styrkelse af det digitale image med henblik palastkke flere (unge) til
it-uddannelser.

- At der seettes skub i digitaliseringen med en hglisionaer dagsorden
med henblik pa gget velfaerd.

- At gge forstaelsen af "den digitale virksomhed” nheblik pa at afkla-
re, hvad det kraever af fremtiden virksomheder aevisentlgber pa den
digitale markedsplads de naeste ti ar.
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- @get fokus pa at bygge den ngdvendige digital@stfuktur (eksempel-
vis netveerk, systemer og maskiner).

- Behov for at man i EU tegner et politisk projektipdmradet med hen-
blik pa at gennemfare vigtige reformer og standamding, som det blandt
andet er set pa teleomradet.

DANSK IT anbefaler, at man konkret fra politisk lidiager udgangspunkt i de
udfordringer, som EU star overfor i denne tid, dayden gkonomiske krise, Kli-
maet og eeldrebyrden. Disse omrader er efter DANB& hening velegnede til
at fremme anvendelsesgraden af IKT og udger sagnéidimulighed for at for-
bedre den gkonomiske situation i medlemslanden¢ Sieatbe @get trivsel og vel-
feerd for EU’s borgere.

EU bgr ifolge DANSK IT arbejde aktivt for at udngtnedlemsstaternes forskel-
lighed i forhold til den konkrete og strategiskevandelse af IKT, herunder ved
at medlemsstater, som har opnaet hgj modenhedeelrerkendt som best prac-

tice inden for et specifikt omrade, danner fortfopde resterende medlemslande.

DANSK IT er ligeledes af den opfattelse, at EU'sTHstrategi ikke kan sta alene,
og der i forbindelse med opfalgningen pa i2010dm@nes en saerlig indsats for at
medlemsstaternes IKT-strategier ogsa tager hgjdéef@nkelte medlemsstaters

seerlig forudsaetninger, udfordringer og malsaetninger

Danske Handicaporganisationer (DH)ser en stor udfordring i at sikre, at in-
formationssamfundet bliver tilgaengeligt for alletigaengelighed), hvilket in-
kluderer mennesker med handicap. Tilgeengelighedlbeaiiglge DH om at sik-
re, at alle kan benytte informations- og kommuridkatteknologien, heriblandt
personer med handicap.

DH anfagrer, at Danmark og EU ved at ratificere FK®vention om rettigheder
for personer med handicap, har forpligtet sigtti&re tilgeengelighed for perso-
ner med handicap under henvisning til artikel 9 @rman skal treeffe passende
foranstaltninger til at sikre, at personer med leayl pa lige fod med andre har
adgang til den information og kommunikation, herentKT, der er aben for el-
ler gives offentligheden). Erfaring viser ifglge D&t dette ikke sker af sig selv,
hvorfor der er behov for at stille krav om, at IKk@knologi (bade lgsninger og
teknologisk udstyr) lever op til tilgeengelighedjlket nadvendigger krav til alle
udviklere, leverandgrer og udbydere af teknologigisminger og udstyr.

DH mener derfor, at EU skal stille krav om tilgeeligjeed og sikre hadndhaevelse
pa de omrader, hvor der allerede findes sektorkdavgivning. | tilfaelde, hvor
der ikke allerede findes sektorspecifik lovgivnimgen hvor dette er den rette
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Igsning, skal der ifglge DH implementeres sektar#jelovgivning. Derudover
er der ifglge DH behov for et horisontalt "e-tilggetighedsdirektiv”, der skal
sikre tilgaengelighed inden for de IKT-omrader, ikie er daekket af sektorspe-
cifik lovgivning.

DH anfgrer, at Kommissionen i 2007 gennemfgrteradesggelse af fremskridt
pa e-tilgeengelighedsomradet (kaldet "MeAC"), deteljgt viste en klar sam-
menhaeng mellem resultater pa omradet og bindendévsing. Denne undersg-
gelse understreger ifalge DH meget kraftigt ngdigimetien af lovgivning pa e-
tilgeengelighedsomradet, ligesom det er afgarendetilyeengeligt informations-
samfund er baseret pa veldefinerede feelles staedard

Anvendelsen af veldefinerede feelles standardefalije DH vaere med til at
fremme inklusion af personer med handicap i sandtursfifremt det sikres, at
denne gruppes behov indgar i standardiseringsatédjdorfor udviklingen af
disse bar ske i et teet samarbejde med repraesemfiampersoner med handicap.
Dette kreever ifglge DH, at det europeeiske samftisabiter de ngdvendige res-
sourcer til at understgtte samarbejdet mellem sta@iskringsorganerne og re-
praesentanter for personer med handicap, saledestatarbejde ikke styres af
erhvervslivet.

IT- og Telestyrelsen

Endelig anfgrer DH, at hvor det ikke er muligt atrg standardteknologi tilgeen-
gelig for alle, vil der veere behov for at f4 udeikkaerlig kompenserende tekno-
logi — bade udstyr og programmer — til gruppereafspner med handicap. Denne
teknologi bruges. Eksempler herpa er taleteknotpgiésom talesyntese og tale-
genkendelse, og det skal ifglge DH sikres, at deteevnte standardiseringsar-
bejde sikrer interoperabilitet mellem den kompeesde teknologi og standard-
teknologien.

Slutteligt anfarer DH, at safremt udviklingen afeoweevnte udstyr ikke er gko-
nomisk profitabelt for producenter, bgr det offegelafseette seerlige skonomiske
ressourcer til udvikling af dette.

Danske Regionerfinder det er oplagt at fokusere digitaliseringisiatser pa om-
rader, hvor der kan effektiviseres og hentes gésimaed henvisning til at alle
myndigheder og virksomheder har en naturlig fordglanvende ressourcerne
bedst muligt, ikke mindst set i lyset af den finefle krise. Danske Regioner an-
forer dog, at forudseetningen for at disse gevirlsiarhgstes, er et stort bruger-
optag, hvilket vil falge af brugervenlighed og sgtraf relevant indhold for den
enkelte bruger/borger.

Pa den baggrund er Danske Regioner enig i, atkddisikres en infrastruktur,
som muligger innovative, abne og tilgeengelige I@gei, hgj sikkerhed og ikke
mindst relevant indhold samt et grant fokus. IKEdmger giver ifglge Danske



Regioner borgere og medarbejdere redskaber tiighunemt og sikkert at udfare
de transaktioner, der enten er ngdvendige i brigeaebejde eller i forhold til
serviceydelser over for borgerne, herunder selghatg og indsigt i egne sager
og forhold.

Det er Danske Regioners opfattelse, at relevawgi¢ate® lgsninger til borgerne
ikke alene giver borgerne bedre service og stadsigt, men at digitale Igsnin-
ger og overblik giver et udgangspunkt for et bexlrmspil mellem engagerede og
vidende borgere og myndigheden. Danske Regioneranfat borgerne i stigen-
de grad gnsker at kunne tilga data, som det ofentiar om borgeren for derved
at kunne sikre sig, at data er korrekte og opddeesamt for at fglge deres sag
eller behandling. Samtidig er der ifglge DanskeiBegr et stigende behov i det
offentlige for at kunne dele data uden at komprtamit informationssikkerheden
eller borgernes tillid. Danske Regioner anfgreheatisynet til patientsikkerhed i
sundhedsveaesenet betyder, at opdaterede, palidgitigeengelige data er cen-
tralt.

For at imgdega den demografiske udvikling (mangkeefa unge) fokuserer
Danske Regioner pa gget anvendelse af digital@eng gget anvendelse af te-
lemedicinske lgsninger pa sundhedsomradet. Det takmologi, som de danske
regioner har store forhabninger til, og som levetibvisionerne om innovative
og grgnne lgsninger, der kommer borgeren i mgdeaFonderstgtte disse 1gs-
ninger og den fortsatte innovation pa omradet aalbeDanske Regioner, at der i
EU's IKT-strategi fokuseres pa videre udbredelsgeafmobile internet, og for at
understgtte det langsigtede behov herfor — blamdiéiai regionerne — er der brug
for, at dette sker til den brede befolkning, ogl@t ogsa understgttes mobilitet pa
tveers af landegraenser.

Det Centrale Handicaprad (DCH)identificerer det at sikre, at personer med
funktionsnedsaettelse ogsa sikres adgang og muliigined anvende tilbud og
muligheder, der stilles til rAdighed for andre ey som én af de vaesentligste
udfordringer for det europaeiske informationssamffrachover.

DCH anfgrer, at internettet ikke er den enesteds#etning for et velfungerende
og tilgaengeligt informationssamfund. IKT-produks&isom computere eller pen-
geautomater indgar ifalge DCH ogsa som en delwaidjaget for det moderne
informationssamfund. Set i lyset af dette og FNsJention om rettigheder for
personer med handicap, hvor et af de generelleipper bag konventionen net-
op er retten til fuld og effektiv deltagelse ogliumion i samfundslivet, opfordrer
DCH til, at den danske regering i sine forsladet)’'s kommende strategi for in-
formationssamfundet lasegger betydelig veegt pa titgegheden ogsa for perso-
ner med funktionsnedseettelse. Det er ligeledesgtifytr DCH, at der seettes fo-
kus pa universelt design med henblik pa at sikgeatingeligheden i forhold til al-
le teknologiske omrader i informationssamfundet.
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DCH anfgrer udviklingen af feelles standarder somineren vigtig faktor for at
sikre tilgeengeligheden for personer med funktiodseettelse, det foreslas, at der
i den kommende europeeiske IKT-strategi afseettesadgendige ressourcer til at
understgtte samarbejdet mellem standardiseringserga og repraesentanter for
personer med funktionsnedseettelse. DCH notereasgpgrgsmalet om at sikre
tilgeengeligheden for personer med funktionsnedésettedgar allerede i den
nuveerende i2010-strategi, men anfarer, at flerersmjelser desveerre viser, at
malet om fuld tilgeengelighed for personer med fioridnedszettelse, pa trods af
adskillige henstillinger om tilgeengelighed (herundenistererkleeringen fra Ri-
g&) langt fra er opfyldt.

"MeAC”-undersggelsehom IKT-produkters og tienesteydelsers tilgeengeigh
for personer med handicap og eeldre personer JgeiDCH, at der er en klar
sammenhzang pa nationalt plan mellem den lovgividager vedtaget og de
fremskridt, der er sket. DCH opfordrer derfor &t,der i den kommende strategi
laegges vaegt pa at inddrage andre midler, herundgivhing, for at sikre til-
geengeligheden, saledes malet om tilgeengeligh@ddiimationssamfundet op-
fyldes og at EU inklusive Danmark derved leveribptiholdet i FN’s konventi-
on om handicappedes rettigheder.

DCH noterer sig, at Kommissionen i oplaegget til dga IKT-strategi blandt an-
det foreslar, at moderne og effektive offentligevemydelser skal stilles til ra-
dighed og ggres tilgeengelige samt IKT skal udnytites forbedre EU-borgeres
livskvalitet, og at et af de konkrete politiskeai i forbindelse med i2010-
strategien ogsa var spgrgsmalet om at sikre de@el noterer sig endvidere, at
50 procent af offentlige forvaltningstjenester i EUfuldt tilgaengelige online og
at antallet af borgere, der benytter disse tjiemesteser stgt, herunder ogsa i
Danmark. Pa den baggrund konstaterer DCH med belklagat flere undersggel-
ser viser, at der er store problemer med tilgeeghetien for personer med funk-
tionsnedseettelse. DCH opfordre derfor til, at tilgadighed for personer med
funktionsnedsaettelse i forhold til blandt andeimederviceydelser far en hgjere
prioritet i den kommende strategi end tilfeeldet vemret i i2010-strategien.

® Ministererklaeringen fra Riga fra 2006 omfatterrezkke initiativer med henblik p&
fremme af IKT-tilgaengelighed, herunder blandt andetndtaenke tilgaengelighedshen-
syn i udarbejdelsen af nye lovgivningsrammer fek&bnisk kommunikation; periodiske
kortlaegninger af savel IKT-tilgaengelighed som widgstngelighed; forslag om udarbe;j-
delse af feelles EU-standarder for IKT-tilgeengelidinged henblik pa meerkning og i for-
bindelse med offentlige indkab; arbejde for fultiaengeligt indhold pa alle platforme,
herunder digital-tv og internet, og seerligt krav @9 procent tilgeengelige offentlige
hjemmesider inden 2010.

4 MeAC star for "Measuring progress of eAccesdipiln Europe”, som er en kommissi-
onsundersggelse fra 2007 om fremskridt p& e-tilgdegliedsomradet:
www.ec.europa.eu/information_society/activitiesédusion/library/studies/meac_study/i
ndex_en.htm
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Opsummerende henstiller DCH til at 15 procent dblaingen i Europa har et
handicap, og tallet for personer i den arbejdsdygélder 20 procent, hvorfor der
bar ses neermere pa, hvilke midler der er de bepstde til at sikre tilgaengelig-
heden.

DI ITEK bemeerker, at EU’s i2010-strategi har veeret efgtigtstrument til at
skabe opmaerksomhed og fastholde politisk fokusagdningen af it, tele, elek-
tronik og kommunikation som forudsaetninger forgstd samfundets vigtige ud-
fordringer og som forudseetning for at skabe veegistaifeerd. DI ITEK mener
derfor, at der er et stort behov for, at i2010 é&slgp med en strategi for de kom-
mende ar, samt at der i medlemsstaterne formuliésearende politiske digitale
visioner.

| forhold til emnerne anfart af henholdsvis Komnos®n og den danske rege-
ring vedrgrende en ny europeaeisk IKT-strategi, saiMdTEK en raekke emner:

- Indfrielse af potentialerne i "den intelligente ksomhed” med henblik
pa at forbedre virksomhedernes produktivitet.

- eHealth og intelligent traffik som selvsteendigedsé@mrader.
- @get fokus pa borgernes digitale kompetencer.

- Det offentlige som et lokomotiv for bredbandsudivigen ved at udbyde
nye og relevante tjenesteydelser for borgerne.

Derudover gnsker DI ITEK at pointere, at udviklinge et hgjhastighedsinternet
bar veere markedsdrevet og teknologineutral, idet mad bekymring konstate-
rer, at den offentlige sektor (kommunalt, regiomdliér nationalt) i visse andre
lande har planer om at involvere sig i gennemferelsg/eller finansieringen af
sadanne projekter. Dette frarader DI ITEK steerkd menvisning til, at al erfa-
ring desveerre viser, at offentlig involvering iftifizrer til konkurrenceforvrid-
ning og risiko for ineffektivitet pa et marked. ¢whe sammenhaeng finder DI
ITEK det ligeledes bekymrende, at Kommissionen isgezmedlemslande har til-
bgjelighed til at fremme fiberinvesteringer, hvilkervrider markedet i forhold

til de mange andre teknologier, der kan sikre bargg virksomheder bred-
bandslgsninger, herunder kabel-tv-net og mobile@djgse adgangsformer.

DI ITEK finder, at Danmarks og EU’s IKT-politik basikre borgere og virksom-
heder adgang til et bredt udbud af indhold og ¢ere hvilket markedskreefterne
som udgangspunkt skal klare, jf. ovenfor fremfdmenaerkninger. DI ITEK an-
farer dog, at der er opstaet nye problemstilliqggedette omrade, herunder pira-
teri (eksempelvis fildeling af ulovlige kopier oveettet), hvilket vurderes at vee-
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re et problem for ikke bare indholdsleverandgrennen for alle parter. P& den
baggrund ser DI ITEK et behov for at finde lgsning®m deemmer op mod pira-
teriet, men at det ogsa sker pa en made, der ikkaker borgeres og virksomhe-
dernes ret til internetadgang, hvorfor den frengidiKT-strategi bar formulere
greenser for, hvad teleudbydere skal veere forpligtetienne sammenhaeng.

DI ITEK gnsker ogsa at fremhaeve, at spgrgsmalenemmeutralitet, hvilket vil
sige at alle indholdsudbydere skal have lige tetttid deres indhold skubbet ud
til forbrugerne pa internettet, endnu ikke har vtzeteeelt problem i Danmark. Et
af de springende punkter er ifglge DI ITEK, om @grerne har ret til at priori-
tere trafikken og derved sikre, at operatgrens @utteoldstjenester kommer
frem til forbrugeren med en bestemt kvalitet — fae$ sdledes, at andre indholds-
udbydere ville veere afskaret fra at kunne ggresdetme. DI ITEK anfarer, at
tilgangen til dette omrade bar veere afbalanceret nemvisning til at operaterer-
ne skal have mulighed for at prioritere i interreffikken, forudsat at der er gen-
nemsigtighed over for slutbrugerne, og at andréadahdsudbydere ogsa kan kabe
sig til en prioritering af deres indhold pa ligékdir.

Endelig henvises der til en rapport fra det sverisldeformandskab ("A Green
Knowledge Society’), som man finder i overensstemmelse med DI ITEsn
digitale mission. Dette geelder navnlig forslagetatmedfinansiere eksterne
radgiveres hjeelp til at implementere IKT-lgsningeirksomhederne, hvilket
ifolge DI ITEK er identisk med DI's forslag om, @ 240 mio. kr. af Hgjtekno-
logifondens midler, der har veeret indefrosset i26§ 2009, benyttes til at
fremme mindre og mellemstore virksomheders innovatied at inddrage private
teknologi- og videnradgivere.

Forenede Danske Antenneanlaeg (FDA)nder overordnet, at den eksisterende
i2010-strategi bar fortszette, og at der bgr igatigsamitiativer pa relevante om-
rader med henblik pa en samlet strategisk rammedfmrmning af politikker,

der kan bidrage til at opna nye malszetninger.

FDA anfagrer, at en sammenhaengende infrastruktiumelamentet for et optimalt
fungerende vidensamfund. FDA henviser til, at iné¢ionale opggrelser om ud-
bredelse af bredbandsnet ofte fejlagtigt kun fokeispa fiberforbindelser og sa-
ledes seetter lighedstegn mellem fiberforbindelgebredbandsnet. FDA finder at
de asiatiske landes udvikling p& dette omrade heémnervurderes, mens de eu-
ropeeiske lande undervurderes, fordi deres netbashybride forbindelser af
bade fiber, kobber og kabel-tv.

® Er tilgaengelig pa det svenske EU-formandskabs imjeside:
www.se2009.eu/visbyagenda
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FDA finder, at indsatsomraderne derfor bar veereklidg af standarder og tek-
nologier, som til stadighed ggr hastigheder i éksede infrastrukturer hurtige-
re, herunder seerligt for sa vidt angar de mangistekende, kobberbaserede in-
frastrukturer, som findes over hele Europa og idgggomraderne. Disse kabler,
som ogsa findes i danske antenneforeningernesameifglge FDA i dag opna
hastigheder pa cirka 160 megabyte i sekundet dgrdean levere mere end rige-
lig kapacitet mange ar frem i tiden. Samtidig egmaglering til hgjere hastigheder
af disse anleeg i FDA'’s optik meget billigere endeeghning af ny fiber. Desuden
bar minimumsstandarderne for feelleseuropeeisketktsditandarder for kompo-
nenter ifglge FDA gges, ligesom der bgr udvikleefseuropeeiske kvalitetsstan-
der for selve arbejdet med at etablere, servidégereparere infrastrukturer.

Endelig bemaerker FDA fglgende:

- At applikationer, der er de mest interessanteati@h til vidensamfundet,
bar udvikles og gares lettere, sikrere og billigdoggengelige.

- At omkostningsniveauet er en vaesentlig praktiskieae for udviklingen
af IKT pa tveers af landegraenserne i Europa med ltetéfoni (roaming)
som et godt eksempel herpa.

- At andre praktiske barrierer er tekniske standaogeiovgivning for in-
frastrukturer, hardware, applikationer og andeormiations- og kom-
munikationsteknologi.

- At Europas forholdsvis velfungerende infrastruktigeén af de veesent-
ligste, digitale styrkepositioner pa globalt plam EU.

Foreningen af Danske Interaktive Medier (FDIM) har bidraget til hgringen
med udgangspunkt i egne indsamlede data om dafeskertesider, men gnsker
at fokusere pa tendenser, der med stor sikkerhsél ggr sig geeldende pa euro-
paeisk plan.

Ifelge FDIM fremgar det klart, at en dansk probléiisg er, at brugernes tids-
forbrug pa danske hjemmesider falder og samtidigeshastigt pa store uden-
landske hjemmesider, herunder seerligt amerikangkens Google, Facebook, og
Youtube. FDIM anfgrer, at dette pa laengere sigeviean en udfordring i forhold
til opretholdelse, udvikling og produktion af darslalitetsindhold pa internet-
tet, og at tendensen formentlig ogsa ger sig gadklpa europaeisk plan. FDIM
henviser til, at de danske netudgivelsers andgeagamlede tidsforbrug pa nettet
faldt fra 61 % i maj 2008 til 47 % i maj 2009. Tiddbruget forsvinder til store
udenlandske hjemmesider, og primaert ovenneevntel&dégcebook og YouTu-
be, som tegner sig som de starste bade malt gartidsg og antallet af sidevis-
ninger i maj 2009. FDIM skgnner, at denne udvikloggyder faerre annoncekro-
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ner til danske hjemmesider, som dermed ikke blfgen)investeret i udvikling af
dansk indhold til internettet.

| forleengelse af ovenstdende anfarer FDIM, at Eanstar pa sidelinjen med
hensyn til internettjenester og applikationer, hM&A dominerer det nye, inter-
aktive 'webhabitat’, navnlig hvad angar 'web 2.6khologier og sociale net-
veerk.

| forhold til haringsopleegget, haefter FDIM sig paart ved regeringens malsaet-
ning om relevant digitalt indhold og tjenester nséor nytteveerdi. Hvis Danmark
og EU skal opretholde en digital fgrerposition ogge konkurrencemeessige for-
dele heraf er udvikling og produktion af indholdlie FDIM helt afggrende.
FDIM leegger i gvrigt veegt pd, at det danske bidildgU's kommende IKT-
strategi tager afseet i at internettet har en poiitivirkning pa den demokratiske
debat i form af gget gennemsigtighed, idet borgéerened har mulighed for at
komme teettere pa de folkevalgte og bidrage aktigamfundsdebatten. FDIM
anfgrer, at internetmedierne med internettets Uidgjler blevet en vigtig kilde til
eksempelvis nyheder og informationssggning.

FDIM finder det veesentligt, at det koster pengpratlucere kvalitetsindhold til
internettet, hvilket betyder, at uafhaengige intemealier enten kun indeholder
kommercielt baeredygtigt indhold eller indhold prodtet af egen lyst og uden
forventninger om at kunne tjene penge. Sidstnagypeindhold er ifglge FDIM
ikke levedygtigt i et leengere perspektiv med hemiwnig til at meninger kan pro-
duceres billigt, men at researchkreevende og ollighuanalistik kreever ressour-
cer.

FDIM anfarer endvidere, at internettet i det mo@edemokrati har udviklet sig
til at veere dét offentlige rum, hvor alle har adgi@mvor informationer kan sgges
og hvor nyheder kan deles og diskuteres.

Slutteligt anfgrer FDIM, at fremtidige hovedudfardyer for danske og europeei-
ske internetmedier og -virksomheder hviler pa éispekter, som det kan veere
nagdvendigt at lade indga i statteordninger:

- Udbud gennem stgtte til etablering og drift af iaisprojekter, som ik-
ke er kommercielt baeredygtige, og som derfor ikkser dagens lys un-
der rent kommercielle rammebetingelser.

- Kvalitet gennem stgtte til projekter med hgje pidcdnsomkostninger
(eksempelvis researchkraevende eller teknisk kraevprmtuktioner) for
at hgjne kvaliteten.
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- Innovation gennem stgtte til projekter med en prdfér kan give danske
internetmedier et innovationsforspring, herundi@rim af en fond sva-
rende til den hollandske "Digital Pioneers Fund”.

- Internationalisering gennem stgtte til projektemser med til at sikre
udviklingen af et steerkt dansk og europaeisk kvalitdbud pa nettet i en
tid med gget international konkurrence og dramatigét forbrug af ame-
rikanske internetsider, herunder udvikling af pkbge som har globalt
potentiale.

FDIM ser i gvrigt gerne, at en kommende EU-stratager udgangspunkt i en
kortleegning af det europeeiske internetsamfunds ognfstyrkepositioner og
konkurrencedygtighed.

IT-Politisk Forening (IT-POL) har i sit hgringssvar fremfert en reekke omrader,
som man bgr se neermere pa i forbindelse med udfogan af den kommende
europeeiske IKT-strategi.

IT-POL bemaerker, at man i EU tidligere har behansif@rgsmalet om software-
patenter, men at der endnu ikke er kommet en arfigjard, hvorvidt disse paten-
ter er tilladte i EU eller ej. IT-POL anfgrer, atfsvareprogrammgrer er enige
om, at softwarepatenter heemmer udviklingen, ligesoré og mellemstore virk-
somheder heller ikke gnsker disse. IT-POL erkermtespftwarepatenter kan vee-
re gnskelige, safremt disse beviseligt gavner iatiomen, hvilket man dog fra
IT-POL’s side savner dokumentation for. Omvendtyviger IT-POL til revoluti-
onerende softwareideer, som ikke er fremkommet fedge af patenter, herunder
internettet, elektronisk stavekontrol, e-mail, thlehandling og regneark.

IT-POL bemaerker, at det kan vaere sveert for borgarifi@ internetadgang i
yderomraderne. IT-POL foreslar imidlertid, at mamset alternativ til forsy-
ningspligt overfor teleudbyderne i stedet resenvetestarre frekvensomrade til
licensfri brug med henblik pa at borgerne selv #aadgang til internettet via
eget udstyr. IT-POL anfarer, at det er oplagt i eammenhaeng at se til pa de
frekvenser, som friggres som fglge af digitalisgeim af TV-signalerne. Eksem-
pler pa dette er ifalge IT-POL Djurslandsnet i Damknog i Galway, Irland.

IT-POL anfgrer, at det offentlige producerer madgea, som for en stor dels
vedkommende kan veere nyttige for borgere og virksmder. Eksempler herpa er
ifolge IT-POL blandt andet ruteplaner, kort og viavalitetspraver. Idet produk-
tionen af disse data er bekostet af det offenthgedet ifalge IT-POL veere rime-
ligt, at borgere og virksomheder som udgangspuitkkdn benytte disse data —
dog med undtagelser for sa vidt angar personfglsmmphysninger med videre,
sasom sygejournaler.
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IT-POL finder, at det skal vaere muligt for EU aitisere regimer, der udgver
censur mod deres borgere. Derfor skal EU ifglg®0L sikre, at ingen af EU's
medlemslande selv blokerer adgangen til informatiaranset hvor anstgdelig in-
formationen ma vaere for visse grupper.

Copyright skal ifglge IT-POL veere med til at giyst til at lave mere indhold,
hvorfor det er vigtigt, at copyright ikke virker ¢p@ensende for nyt indhold. IT-
POL anfgrer videoerne pa YouTube som et eksempp&halet YouTube krae-
ver af sine brugere, at indhold der lsegges op mgdsrandre brugere til at lave
et afledt veerk baseret pa videoen. Denne typeikiteatar EU ifalge IT-POL
veere med til at bakke op om, hvilket i praksis kdmes ved at alt materiale, som
bekostes af EU og medlemsstaternes offentlige smktoares offentligt tilgeen-
geligt under en licens, som giver mulighed forhatgerne kan genbruge materia-
let. De mest anerkendte internationale licensefaii slags veerker er ifglge IT-
POL Creative Commons, og materialet kan veere ietsither, billeder, rapporter
og videoer. Endelig anfgrer IT-POL at de offentligstitutioner som udgangs-
punkt ggre deres materiale tilgaengeligt via efideins, og kun i undtagelsestil-
feelde veelger en mere restriktiv licens.

Endelig noterer IT-POL sig, at EU flere gange hamd Microsoft for monopol-
misbrug, men at det ikke har sendret pa, at Mictagtaflig har en monopolstatus
pa operativsystemer til computere (Microsoft WinddwT-POL er af den opfat-
telse, at mange folk i dag udelukkende betaleMimrosoft Windows fordi det
automatisk er preeinstalleret i stgrstedelen afoeputere, som man kan kabe.
IT-POL foreslar en lgsning, hvor computerne alleredd kabet har Microsoft
Windows installeret, men at denne installation $&sés op ved hjeelp af en li-
censkode, som kan kgbes af forhandleren. Hvis beangderimod ikke vil betale
for Microsoft Windows, sa kan brugeren ifglge IT{P@lot installere et andet
operativsystem.

TDC finder det seerligt relevant at pege pa henholddwisverordnede udfor-
dringer og praktiske barrierer for udviklingen &t @uropaeiske informations-
samfund fremover. TDC noterer sig i den forbindetdaegeringens hgringssvar
til Kommissionen bgr veere af overordnet karaktgrfasventer saledes at mere
specifikke spgrgsmal adresseres direkte af de Eniktgrer i Kommissionens
spgrgeskemaundersggelse.

TDC ser barriererne i forhold til videreudvikling &T bade nationalt og i EU
fordelt pa to omrader — udviklingen af henholdswmfsastrukturen (nettene) og
tienester.

Diskussion om infrastrukturudviklingen har ifglg®T primeert veeret fokuseret
pa fremme af 'Next Generation Access’-net (NGA-riétym af en bestemt tek-
nologi. TDC noterer sig Kommissionens senesteditiiter pa omradet i form at
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retningslinjerne for statsstgtte til NGA-net sardkastet til henstilling om regu-
latorisk behandling af samme, som indebaerer endésagdor sa vidt angar mu-
ligheden for direkte eller indirekte offentlig st&tFordi den opdaterede i2010-
strategi ifglge TDC udger rammen for de fremtidigditikker, opfordrer TDC til
at der pa overordnet niveau arbejdes for at heshiddkonkurrence og investe-
ringer er to sideordnede malsaetninger, der skahsnteenkes.

I denne sammenhaeng ser TDC et grundlag for at mdersgger, om udvikling
af nye teknologier bgr fare til revision af de fdije forholdsvis detaljerede og
rigide foranstaltninger, der skal sikre at eksistele forretningsmodeller og inve-
steringer fortsat kan opretholdes. TDC anfgrer sbeksempel lanceringen af
‘open networks’-modeller forskellige steder i Euagjiolland og Norge), som er
baseret pa 'Bit Stream Aceess’-lignende (BSA) lager snarere end pa 'ra kob-
ber. Dette peger ifglge TDC p4a, at det kan veelevemnt pa europaeisk plan i
henseende til udvikling og investering at give ggediligheder for at udvikle in-
frastrukturen i takt med teknologi- og markedsutiadgen sammen med adgang
til levering af (tradlgs) bredbandsgang. Det elgggT DC pa dette forholdsvis
konkrete niveau, at investeringer i infrastruktwilkting kan tilgodeses pa en
made, som ogsa opretholder konkurrencemulighederne.

For s& vidt angar tjenesteudviklingen (af pan-eegisie tjenester), er der ifglge
TDC gget behov for at sikre en fleksibel og ubukeatisk adgang til at abne for
nye anvendelsesmuligheder. Her kan brugen af nedélittner som betalingsmid-
del ifglge TDC veere et eksempel. TDC anfgrer s&leaekrav om, at teleselska-
ber ved mobil betalingsformidling skal sidestilleed egentlige finansielle insti-
tutioner, er et krav, som ikke medfarer ggede fleréder sikkerhed for forbru-
gerne, men som til gengeeld forsinker tilvejebrisgedf nye tjenester. Graense-
overskridende e-handel kan ligeledes i TDC'’s optike vanskeliggjort ved den
tiltagende tendens i flere medlemslande til at g§eoperatarer krav om bloke-
ring af adgang til bestemte hjemmesider. Selv atstseevnte ifglge TDC umid-
delbart kan veere rimeligt begrundet, er det ikketa@enindre en bestraebelse,
som grundleeggende gar imod intentionerne i e-hadiektivets hjemlandsprin-
cip ('country of origin). Dette nedseetter dermealge TDC incitamenterne for
greenseoverskridende e-handel.

Samlet bgr EU’s styrkepositioner ifalge TDC undett&ts ved at fastholde et
abent og frit konkurrencedrevet marked baserenpéetetableret og forudsigelig
regulering, ligesom der ikke indgar offentlig segthvilket ifglge TDC skal sikre
markedsudviklingen. Samtidigt anfarer TDC, at démtlige kan veere aktivt
medvirkende til at tilvejebringe attraktive digidtilbud, der kan gge den digitale
gevinst, herunder ved ngje at granske reguleriraktfiteter, som er baseret pa
tidligere forretningsmodeller og arbejdsgange.
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| forhold til brugerne, bar der endelig ifalge T&re fokus pa tilvejebringelse
af attraktive netbaserede lgsninger og ydelsenm, bragernes reelle behov sikres
gennem konkurrencedrevne og gennemsigtige tilbgdklee gennem kunstigt
fastsatte hastighedsgraenser gennem reguleringeliigiske restriktioner.

8. Generelle forventninger til andre landes holdniger

Meddelelsen er blevet preesenteret i Radets arlrejoisg for telekommunikation
og informationssamfundet den 23. oktober 2009, areandnu ikke blevet drgaf-
tet i dette forum. De gvrige medlemsstaters komkhetdninger kendes derfor
endnu ikke. Det forventes imidlertid, at der vilresgenerel stgtte til udarbejdel-
sen af en ny europeeisk IKT-strategi, som aflgseir2@l0.

Det svenske EU-formandskab afholder den 9.-10. méree 2009 i Visby en hgj-
niveaukonference om emnet under titlen "Visby Agen€reating Impact for an
eUnion 2015". Det forventes endvidere, at EU-fordekabet vil saette vedtagel-
se af rddskonklusioner vedrgrende emnet pa dagsemder radsmgde (trans-
port, telekommunikation og energi) den 18. decen2f&s.

9. Regeringens forelgbige generelle holdning

Regeringen er enig i med Kommissionen i, at IKErhoveddrivkraft bag EU's
gkonomiske og sociale modernisering.

Regeringen er endvidere enig med KommissionenE|astar over for vigtige be-
slutninger om, hvordan man skal opbygge en sammeggrade digital gkonomi.

Regeringen har pa den baggrund afgivet et danskdsswvar til Kommissionen i
forbindelse med dennes offentlige hgring. | hgrsngset anfgres det, at man fra
dansk side seerligt leegger veegt pa falgende:

— At der fortsat er stort fokus pd EU-borgernes digifeerdigheder.

— At det digitale indre marked styrkes, herunder gemmedbrydelse eller mi-
nimering af barrierer for e-handel.

— At EU's konkurrenceevne styrkes gennem gget brigTdinternettet i for-
retningsmodeller.

— At EU kommer i front med at udvikle og implementézknologiske Igsninger
med henblik pa bedre velfeerd og offentlige tjenatser.

— At IKT-lgsninger fremmes pa omrader, hvor det giveerkbare effektivi-
tetsforbedringer.
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10. Tidligere forelseggelser for Folketingets Europadvalg

Grundnotat om Kommissionens meddelelse er overgseridilketingets Europa-
udvalg den 1. september 2009
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